
 

Reparatur‐‐‐‐Auftrag Werkzeuge 
Nr./Kommission: 

Ihre Bestell‐‐‐‐Nr.:   _____________ 

Bitte pro Gerät einen separaten Auftrag ausfüllen und dem Gerät beilegen! 

Kunden-Adresse: 

Kunden Nr.:      ______________ 
HOLGER CLASEN 

Firma:  ______________________________ 

Ansprechpartner:  ______________________________ 

Straße:      ______________________________ 

PLZ/Ort:       ______________________________ 

Tel./Fax.:       ______________________________  

E-Mail Adresse:   ___________________________

Wir senden Ihnen zur Reparatur: 

Fabrikat:  __________________________ 

Masch.-Bezeichnung:    __________________________ 

Beigefügtes Zubehör:  __________________________ 

Fehlerbeschreibung:  __________________________ 
(Falls bekannt) 

Abweichende Abholadresse / Lieferadresse: 

Firma:  ______________________________ 

Ansprechpartner:  ______________________________ 

Straße:      ______________________________ 

PLZ/Ort:       ______________________________ 

Tel./Fax.:       ______________________________  

E-Mail Adresse:   ___________________________

Versand an uns / Abholung beauftragen ☐  Wir organisieren den Versand selbst 

 ☐  Wir bitten HOLGER CLASEN das Werkzeug 
für 19,90€ abzuholen: 

Bemerkung: _______________________________ 

Express-Service ☐  Wir wählen den Express-Service für 39,00€ und erhalten eine 24 h Bearbeitungszeit für unsere Werkzeuge. 
      (zzgl. Transportzeiten) 

Memory Service ☐  Wir erhalten rechtzeitig und kostenlos eine Erinnerung für den nächsten fälligen Wartungstermin 

Bitte Kostenlimit für Sofortreparatur ankreuzen: ☐☐☐☐  HOLGER CLASEN Kostenpauschale  max. Betrag € ☐☐☐☐  Ich wünsche einen Kostenvoranschlag 

Sind die tatsächlichen Kosten niedriger als das angekreuzte Limit, werden selbstverständlich nur diese verrechnet 
(detaillierte Aufstellung in der Rechnung) und Sie erhalten den Rücktransport des reparierten Gerätes kostenlos. 
Liegen die Kosten für eine Reparatur über dem gesetzten Limit, erhalten Sie automatisch einen Kostenvoranschlag. 

Ich bin damit einverstanden, dass uns bei einer Rücksendung des unreparierten, zerlegten Gerätes, € 60,00 Aufwandspauschale zzgl. 
Transportkosten berechnet werden. 

Bitte senden Sie uns dieses Formular an service@Holger-Clasen.de oder via Fax. an: +49(0)40 511 28-315☐☐☐☐  Sie erklären sich damit einverstanden, dass Ihre Daten zur Bearbeitung Ihres Anliegens verwendet werden. Informationen finden 
Sie in der Datenschutzerklärung unter www.Holger-Clasen.de/datenschutz 

Vielen Dank für Ihren Reparaturauftrag 
 
Ort, Datum: _______________________ Unterschrift: __________________________________ 
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